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安华（左三）巡视我国首个昌明自助服务机。左起为政府 

首席秘书丹斯里山苏阿兹里和莫哈末卡立。（马新社图） 

提供逾90政府服務 

首相推介自助服務機 
(布城9日讯）随着昌明自助服 

务机（Kiosk Sentuhan MADANI ) 的 推 

出，政府服务变得更加便捷，以为民 

众提供数字化服务需求。 

布 城 A l a m a n d a 商 场 率 先 设 立 

昌明自助服务机整合了多项政府 

服务，通过设立在人流密集的公共场 

所，如购物中心，运营时间更长，民 

众可以在办公时间以外方便地使用公 

共月艮务。 

在°第一阶段，由昌明自助服务机 

监测单位开发和管理的计划，涵盖多 

个政府部门、机构和私营部门，首个 

地点是在布城Alamanda购物中心。 

第二个设在隆中环车站 

第2个昌明自助服务机将设在吉隆 

坡中环车站，并预计将在2月杪投人运 

作。 

‘首相拿督斯里安华主持推介礼， 

另外出席的还有数名内阁部长及政府 

首席秘书丹斯里山苏阿兹里。 

通过这措施，设置在相关购物 

中心的6个昌明自助服务机将为民众 

提供超过90种政府服务，包括陆路交 

通局、MyDigital ID、雇员公积金局 

(KWSP)、大马邮政公司、公司委员 

会（SSM)和国能（TNB)。 

通讯部长法米表示，政府希望更 

多企业加入这计划，协助提供自助服 

务机的安装地点。 

“我了解到，安装成本不高， 

如果多方合作，我们可以在购物中心 

等人流量大的地方安装这些自助服务 

机。” 
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安华（左三）巡视我国首个昌明自助服务机。左起为政府
首席秘书丹斯里山苏阿兹里和莫哈末卡立。（马新社图）提供逾90政府服務首相推介自助服務機(布城9日讯）随着昌明自助服务机
（Kiosk Sentuhan MADANI ) 的推出，政府服务变得更加便捷，以为民众提供数字化服务需求。布城A l a m a n d a
商场率先设立昌明自助服务机整合了多项政府服务，通过设立在人流密集的公共场所，如购物中
Prime Minister Datuk Seri Anwar Ibrahim today launched the first Sentuhan MADANI Kiosk at Alamanda shopping mall. Also
present were Cabinet ministers and Chief Secretary to the Government Tan Sri Shamsul Azri Abu Bakar. With the launch,
government services have become more convenient to meet people`s digital service needs. The six Sentuhan MADANI kiosks
set up in relevant shopping malls will provide more than 90 government services to the public, including the Road Transport
Department (RTD), Pos Malaysia, Companies Commission of Malaysia (SSM), Tenaga Nasional Bhd (TNB), Employees`
Provident Fund (EPF) and MyDigital ID.
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